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I- RESUMEN:

Introduccion: en el transcurso del tiempo y en todas las culturas han existido especialistas en el cuidado
de la salud. Objetivo: Elaborar una multimedia educativa sobre la asignatura Bases Conceptuales de la
Enfermeria, dirigida a estudiantes del 4to afio de la Licenciatura en enfermeria. Material y métodos: se
realiz un estudio de innovacién en la Facultad Tecnologica, de la Universidad de Ciencias Médicas de
Camaguey, septiembre 2017 y abril 2018. Para el diagnéstico se emplearon la entrevista estructurada y el
andlisis documental. El producto se elaboro a partir del programa Mediator 9. Resultados: El diagnostico
mostro insuficiente existencia de Multimedia educativa dirigida a los temas de estudio incluidos dentro
de la asignatura Bases Conceptuales de la Enfermeria y al tomar en consideracion la complejidad de los
libros basicos de texto, su fecha de impresion y la carencia de imagenes ilustrativas, se elaboré una
Multimedia Educativa apoyado en los objetivos del programa y en el tema No 2 de esta asignatura, que
incluye el contenido de las teoricas de enfermeria, para ser utilizado como medio de ensefianza. El
criterio de especialistas fue efectivo y reconocen el enfoque metodoldgico del producto. Conclusiones:
La Multimedia educativa para la asignatura Bases conceptuales se confecciond mediante iméagenes,
videos y textos, lo que permitird a los estudiantes un aprendizaje activo, consciente y desarrollador,
facilitando la adquisicién de habilidades y conocimientos para el modo de actuacion profesional.

Palabras clave: multimedia educativa; proceso de ensefianza—aprendizaje; Bases conceptuales de En-
fermeria; nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones.
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I1-INTRODUCCION

En el transcurso del tiempo y en todas las culturas han existido especialistas en el cuidado de la salud.
La enfermeria ha ido desarrollando el contenido de su funcion a través de la historia, como lo han hecho
la medicina y otras profesiones, por lo que hoy dia puede dar razones de esta evolucion, que se ha hecho
irreversible para convertirse en una profesion sin perder la originalidad de su esencia: el cuidado.*

En el desarrollo de teorias de enfermeria, muchas enfermeras han venido aportando sus propias ideas
acerca de la enfermeria desde sus origenes y han continuado desarrollando suposiciones y criterios per-
sonales basados en sus conocimientos y experiencias.

Al hablar de teoria de enfermeria no podemos dejar de referirnos a Florence Nightingale, que ha me-
diado del siglo XIX planteaba que el conocimiento de enfermeria diferia mucho del conocimiento de las
ciencias médicas y dejo clara la funcion de la enfermeria que la distinguia, asi como situar al paciente
en las mismas condiciones para que la naturaleza actue sobre él.

Desde mediados del siglo XX otras enfermeras investigadoras han contribuido a esclarecer la natura-
leza de la enfermeria como lo hizo Virginia Henderson, en la dimension psicologica, de la relacion tera-
péutica enfermera paciente (Peplau), en la dimension holistica de los cuidados de enfermeria (Roger) y
sobre la complejidad cultural de los cuidados (Leininger) y lo mas importante es que todos los enfoques
coinciden en que el objeto de la praxis de enfermeria es el cuidado. 2
Bases Conceptuales de la Enfermeria se introduce como una asignatura dirigida al tratamiento con mas
profundidad de aspectos tedricos de la profesion y la ciencia. La construccion de este conocimiento
permitird al futuro profesional de enfermeria el analisis e interpretacion de las diferentes tendencias fi-
losdficas asumidas por la comunidad internacional de enfermeria, con una concepcion materialista dia-
léctica de la historia, basada en la filosofia marxista-leninista.®

La formacion y el desarrollo del capital humano en salud se sustentan cada vez mas en una integra-
cion docente, asistencial e investigativa con las unidades, instituciones de salud y la comunidad; en todo
ello las universidades deben asumir un papel protagénico.*

Numerosos estudios en el mundo han demostrado que las nuevas tecnologias resultan favorables para
la eficiencia del aprendizaje de los estudiantes y a los métodos de ensefianza.’

En ese sentido, la entrada progresiva de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC)
en los diferentes centros de ensefianza, es una realidad en Cuba. La educacién superior no escapa a la
influencia de las TIC, que como medios de ensefianza desempefian una funcion activa y trascendental
en el aprendizaje y logro de las habilidades que estimulan la adquisicion de una mayor actividad inde-
pendiente en los estudiantes. ©

El objetivo de estas tecnologias es promover el aprendizaje, mostrar nuevos conceptos y contenidos,
ejercitar y simular sistemas. El usuario aprende en funcién del tiempo por lo que los problemas y ejerci-
cios deben incrementarse en su complejidad y detalle:" De lo simple a lo complejo, de lo general a lo
particular".’

En el caso de la educacion superior, el empleo de las TIC tiene un significado especial, si se tiene en
cuenta que en estos centros se forma el personal que se enfrentara al reto que le impone la informatica
para los proximos afios. Por tanto, al docente universitario le corresponde la responsabilidad de formar
profesionales capaces de contribuir al desarrollo social mediante la aplicacion de los avances de la cien-
cia y la técnica en el ejercicio de su profesion a partir de los recursos que ofrece la tecnologia.®
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Su funcidn social continta siendo la formacién de profesionales aptos para enfrentar los cambios tec-
noldgicos con capacidad de adaptacion y espiritu creador, portadores de valores que les permitan man-
tener, en cualquier contexto, la ética de las relaciones basicas del ejercicio ciudadano y profesional, po-
tenciandose como seres humanos, de forma tal que se conviertan en activos promotores y actores del
desarrollo sostenible de la humanidad. °

Dada la insuficiente existencia de Multimedia Educativa dirigida a los temas de estudio incluidos
dentro de la asignatura Bases Conceptuales de la Enfermeria y al tomar en consideracion la complejidad
de los libros basicos de texto, su fecha de impresion y la carencia de imagenes ilustrativas, teniendo en
cuenta ademas la utilidad de los medios digitalizados para la adquisicion y consolidacién de los cono-
cimientos se elaboré una Multimedia Educativa apoyado en los objetivos del programa y en el tema No
2 de esta asignatura, que incluye el contenido de las tedricas de enfermeria, lo que permitira contribuir
a un mejor desarrollo de la disciplina y al proceso de ensefianza —aprendizaje.

De acuerdo con lo anteriormente planteado, el presente trabajo tiene como objetivo: Elaborar una
multimedia educativa sobre la asignatura Bases Conceptuales de la Enfermeria, dirigida a estudiantes
del 4to afio de la Licenciatura en enfermeria.

11I-METODOS

Se realiz6 una innovacion tecnoldgica en la Facultad Tecnoldgica de la Universidad de Ciencias Mé-
dicas de Camaguey, durante el periodo comprendido entre septiembre de 2017 y abril de 2018.

Se utilizaron los siguientes métodos:

« Historico Légico, Induccion-Deduccion, Analitico sintético, Modelacion, Analisis documental.

o Maétodos empiricos, Entrevista. Para validar los requerimientos expuestos. Estas entrevistas se
realizaron a especialistas, estudiantes y profesores de la asignatura Bases Conceptuales de la En-
fermeria de la institucion seleccionada, con el propdsito de evaluar la pertinencia de la propues-
ta.

Para la elaboracion del producto se siguié una metodologia de trabajo que rigen la Ingenieria de
Software que se corresponde para su procesamiento con el modelo clésico donde se incluyen los com-
ponentes logicos entre muchos otros, las aplicaciones informaticas; tales como el procesador de texto,
que permite al usuario realizar todas las tareas concernientes a la edicion de textos; el software de sis-
tema, tal como el sistema operativo, que, basicamente, permite al resto de los programas funcionar ade-
cuadamente, facilitando también la interaccidn entre los componentes fisicos y el resto de las aplicacio-
nes, proporcionando una interfaz con el usuario.

Los programas informéaticos empleados para la confeccion de la multimedia fueron los siguientes:
Microsoft Word: Para el procesamiento de textos.
Programa Mediator 9. Para la confeccion de la multimedia y las interfaces.
Microsoft Photoshop: Para el disefio gréafico.
Adobe Flash: Animacion
En el producto se incluyeron imagenes, videos y textos, que permitira a los estudiantes un aprendizaje
activo, consciente y desarrollador, facilitando la adquisicion de habilidades y conocimientos para el
desarrollo de esta asignatura y su actuacion profesional.
Las variables utilizadas para la valoracion de la multimedia fueron las siguientes:
e Novedad.
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e Pertinencia.
e Correspondencia con el programa de la asignatura.
e Integracion de los conocimientos en el tema de estudio de acuerdo al contenido.
e llustracion de iméagenes en correspondencia con el contenido.
e Calidad de la informacidn incluida en la multimedia.

Propuesta de la multimedia educativa

La propuesta esta dirigida a los estudiantes de la especialidad de Licenciatura en Enfermeria y enmar-
cado en una problematica: el proceso ensefianza-aprendizaje en la asignatura Bases Conceptuales de la
Enfermeria donde se promueven fundamentos acorde con los retos actuales de autogestion del aprendi-
zaje, socializacion del conocimiento y el aprendizaje colectivo, significativo y desarrollador.

Se considerd que la Multimedia Educativa tiene que transitar por varios momentos: diagndéstico de las
necesidades, ejecucion, evaluacién y control.

Criterios de disefio de la Multimedia Educativa

La Multimedia Educativa se inicia a partir de los antecedentes historicos de la enfermeria como cien-
cia para ser usada por estudiantes de la carrera de Licenciatura en enfermeria y por profesores que im-
parten la asignatura, como instrumento para utilizar en clases y en el trabajo independiente, asi como
para ampliar las fuentes de informacion y consulta.

Para su funcionamiento se requiere de laboratorios equipados con computadoras personales que so-
porten alguna version del sistema operativo Windows XP.

IV-RESULTADOS

Las crecientes exigencias de formar un profesional pertinente que resuelva los principales problemas
de salud de la poblacion de Cuba y el mundo, es el mayor reto que enfrenta la universidad médica cu-
bana, que ya no es solo la sede central sino que se encuentra en todos los escenarios docentes.

Los medios informaticos, empleados adecuadamente en el proceso de ensefianza- aprendizaje, pueden
favorecer la atencion individualizada de los estudiantes por parte del profesor en funcion del desarrollo
alcanzado por cada uno.!!

En el campo de la educacion, la utilizacion de la multimedia educativa es cada dia mas frecuente co-
mo instrumento imprescindible para transformar la practica escolar y enriquecer su acervo teérico. En la
asignatura Bases Conceptuales de la Enfermeria es fundamental pues se imparten contenidos complejos
y extensos que no siempre son de facil comprensién por parte del alumno, de ahi que los profesores de-
ban asumir nuevos retos en su ensefianza.?

El proceso de perfeccionamiento de la Educacion Superior Cubana que tiene como una de las funcio-
nes acoger a estudiantes de la ensefianza universitaria, se fundamenta en la necesidad de formar un tipo
de profesional capaz de dar respuesta a las exigencias de las demandas sociales de la época contempo-
ranea.'®

El andlisis efectuado mostré insuficiente existencia de Multimedia educativa dirigida a los temas de
estudio incluidos dentro de la asignatura Bases Conceptuales de Enfermeria y al tomar en consideracion
la complejidad de los libros basicos de texto, su fecha de impresion y la carencia de imagenes ilustrati-
vas de las diferentes afecciones, lo que trae como consecuencias un conjunto de insuficiencias en la
formacion profesional de los estudiantes.
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A partir de estas insuficiencias se elaboré una Multimedia educativa lo cual les proporciona un
aprendizaje con enfoque metodologico y didactico atiles para reforzar el conocimiento de la disciplina.

Caracteristicas del producto elaborado.

La multimedia educativa confeccionada responde a los objetivos del Plan de Estudios y del Programa
de la asignatura.

Descripcion del producto

En el producto se incluyeron imagenes, videos y textos, lo que permitiré a los estudiantes un aprendi-
zaje activo, consciente y desarrollador, facilitando la adquisicion de habilidades y conocimientos para el
desarrollo de esta asignatura y su modo de actuacion profesional.

La interfaz de la multimedia estd basada en ventanas y permite acceder facilmente a los temas selec-
cionados por el usuario, de acuerdo con su interés y necesidades de informacién. En esta ventana tam-
bién se presentan una serie temas a los cuales el usuario puede acceder desde la multimedia.

Para el disefio de la multimedia se tuvo en cuenta un esquema balanceado de navegacion, asi como
una estructura de la informacién que responde a la logica del usuario y las barras de navegacion que
emplea este para explorar y recorrer la herramienta. Con estos elementos se pretende que el usuario en-
cuentre lo que busca en la multimedia facilmente y que se muestre la forma de llegar rapidamente a la
informacidn que le interesa.'

Este producto informatico cuenta con una pagina de inicio, que le brinda al estudiante, una ubicacion
predeterminada del material a consultar. EI mismo presenta variedad de servicios informéticos que lo
convierten en una Util y factible herramienta educativa, para el estudiante como para el profesor.®

El Modulo de presentacion y menu principal contiene la pantalla inicial, en la que muestra la imagen
de Florence Nightingale (Figura 1) primera precursora de la enfermeria moderna.

En la segunda pantalla (Figura 2) se muestra imagenes de varias tedricas de la enfermeria, a través de
la misma se puede acceder a las distintas secciones, en correspondencia con los intereses del usuario.

El producto aborda contenidos relacionados con las Tedricas de la enfermeria, es el segundo tema que
se incluye en el contenido de la asignatura, que dada la importancia del mismo para el desarrollo de la
enfermeria se incluye como motivo de elaboracion de la multimedia educativa para esta disciplina.

Las interfaces se valen de barras de desplazamiento, lo que permite visualizar con mayor facilidad la
informacion. Internamente, ésta se encuentra organizada de forma I6gica. Esta redactada con un lengua-
je cientifico acorde con el desarrollo alcanzado por los estudiantes, lo que se corresponde con los aspec-
tos enunciados por Ledn Medina.®

Los contenidos se ajustaron al programa y abordaron las esencialidades tedricas que respondian a los
objetivos instructivos del tema. Se acompafi6 de una galeria virtual que ilustro iméagenes de importancia
y sus resefias histéricas.

Valoracién del producto por criterio de especialistas

Por la importancia de la Multimedia, los especialistas coinciden que la propuesta contribuye a la ele-
vacion de los conocimientos en la disciplina enfermeria con un caracter mas integrador de los conteni-
dos. Los autores tuvieron en cuenta todas las sugerencias emitidas por los especialistas para mejorar la
calidad de la multimedia.

A-Figuras

Fig-1 Fig-2
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Fig-4

V-CONCLUSIONES

Se elabor6 Multimedia educativa para la asignatura Bases conceptuales de Enfermeria mediante ima-
genes, videos y textos, que permitird a los estudiantes un aprendizaje activo, consciente y desarrollador,
facilitando la adquisicion de habilidades y conocimientos para el modo de actuacién profesional.

La Multimedia constituye un aporte al proceso ensefianza aprendizaje, el cual facilita el trabajo inde-
pendiente y autopreparacién mediante la interactividad con el contenido, retroalimentacion y evaluacion
utilizando medios de ensefianza modernos, lo cual tributa al modo de actuacién del futuro egresado y a
la calidad de la educacion.
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