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Resumen:

Introduccion: La metodologia de la investigacion cualitativa es la herramienta por excelencia para la
construccion de la enfermeria como disciplina y profesion social es por ello que la asignatura Elementos
de la Investigacion Cualitativa en Salud que se imparte en la carrera Licenciatura en Enfermeria se en-
frenta a grandes retos en cuanto a su concordancia con la funcion investigativa del modelo del profesio-
nal. Objetivo: Elaborar una estrategia didactica para el perfeccionamiento de la asignatura Elementos
de Investigacion Cualitativa en Salud que contribuya al desempefio de los estudiantes del segundo afio
de la carrera Licenciatura en Enfermeria en concordancia con la funcién investigativa del modelo del
profesional. Métodos: Como métodos tedricos se utilizd el método historico-légico, y el sistémico-
estructural unido a la modelacién. Como métodos empiricos la observacion, encuestas y el analisis do-
cumental. Como método estadistico la estadistica descriptiva y el método Delphi. Resultados: Se de-
mostré que la investigacion cualitativa acerca las ciencias sociales a las biomédicas en el &ambito de la
enfermeria. Se encontraron insuficiencias en torno a las dimensiones instructiva, educativa y desarrolla-
dora del proceso docente educativo de la asignatura. Se elabor6 una estrategia didactica para dar solu-
cién a las insuficiencias detectadas. Conclusiones: Dicha estrategia contribuye al perfeccionamiento
desde lo instructivo, educativo y desarrollador del proceso docente educativo a la vez que permite la
incorporacion de habilidades investigativas al desempefio profesional.
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Abstract:

Introduction: Qualitative research methodology is a tool of excellence for the construction of nurs-
ing as a discipline and a social profession. That is why the subject Elements of Qualitative Research in
Healthcare which is studied to obtain a Bachelor’s degree in Nursing faces great challenges as to its
relevance to the research function in the professional model.

Objective: To elaborate a didactic strategy for the improvement of the subject Elements of Qualita-
tive Research in Healthcare that contribute to the performance of second year students of Nursing stud-
ies according to the research function in the professional model.

Methods: Historic and logic, systemic and structural and modeling theoretical methods were used.
The observation, surveys and documents analysis were used as empirical methods. As statistic methods,
descriptive statistics and Delphi method were used.

Results: The research proved that qualitative research bridges the gap between social and biomedical
sciences in the nursing context. Flaws involving the instructive, educational and developmental dimen-
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sions of the teaching learning process of the subject were found. A didactic strategy was designed to
solve the flaws found.

Conclusions: The didactic strategy contributes to the improvement from the perspective of the in-
structive, educational and developmental dimensions of the teaching learning process and allows the use
of research skills in the professional performance.

Key words: Qualitative research, didactic strategy, nursing.
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I.  INTRODUCCION

La investigacion cualitativa es la descripcion detallada de situaciones, eventos, personas, interacciones y
comportamientos que son observables, incorporando la voz de los participantes, sus experiencias, acti-
tudes, creencias, pensamientos y reflexiones tal y como son expresada por ellos mismos®.

En la actualidad el uso de la metodologia de la investigacion cualitativa ha ido en aumento, y actual-
mente la tendencia es hacia la combinacion de datos cuantitativos y cualitativos, ya sea en un solo estu-
dio 0 en grupos de estudios coordinados?.

La utilidad de la metodologia de la investigacion cualitativa en el area de las ciencias médicas, y espe-
cialmente de la enfermeria radica en que permite entender las experiencias humanas como sentir dolor,
sentirse cuidado, la impotencia y el confort en los pacientes®.

Otro aspecto esencial relacionado con la investigacion cualitativa radica en que dada la relacion cercana
que se establece entre el investigador y los participantes en la investigacion, se hace mas facil que el
participante contribuya a que la investigacién tome forma® por lo que los métodos cualitativos pueden
contribuir a unir la brecha entre la evidencia cientifica y la practica clinica®.

La metodologia de la investigacion cualitativa es la herramienta por excelencia para la construccion de
la enfermeria como disciplina y profesion social, con el cuidado como objeto de estudio y de trabajo v,
con el ser humano, en sus dimensiones individual y colectiva, como sujeto de este cuidado.

En el centro del papel del enfermero se encuentra comprender el significado de la enfermedad desde la
perspectiva del enfermo; una realidad que se pasaria por alto si los enfermeros o enfermeras se apoyaran
solamente en el conocimiento generado por la investigacién cuantitativa®, ya que las relaciones enfer-
mero/enfermera-familia se crean de manera conjunta. Es sabio por parte de las enfermeras escuchar
respetuosamente lo que se dice o no por los familiares de los pacientes, honrando a la familia como una
presencia importante para la persona que recibe atencion médica. Atestiguar de manera juiciosa las
preocupaciones de la familia, y asumir lo que surja en las conversaciones es lo que las familias esperan
de las enfermeras, mientras luchan por vivir con la incertidumbre de la evolucion de la situacion fami-
liar de sus seres queridos®’.

A partir de estos planteamientos se puede afirmar que desde la investigacién cualitativa es posible abor-
dar de manera eficiente los aspectos psicosociales del paciente relacionados con el binomio salud-
enfermedad, el cual es pasado por alto en disimiles ocasiones, por lo que el entrenamiento del personal
de enfermeria en lo referente a la metodologia de la investigacion reviste gran importancia.

Dentro del plan de estudio de la carrera Licenciatura en Enfermeria se encuentra la disciplina Informati-
ca en Salud. La misma tiene como objetivo preparar al estudiante para ir asumiendo las diferentes tareas
que vienen aparejadas al desarrollo del proceso de investigacion cientifica. Como parte de dicha disci-
plina esta la asignatura Elementos de Investigacién Cualitativa en Salud donde el estudiante debe ser
capaz de consolidar una concepcion cientifica del mundo vinculando los contenidos de investigacion
cualitativa con la practica de enfermeria, particularmente en el primer nivel de atencion de salud, ade-
mas de identificar los problemas en los cuales es pertinente aplicar el enfoque cualitativo de investiga-
cion.

En la actualidad el proceso docente educativo de dicha asignatura se enfrenta a grandes retos que tienen
que ver con limitaciones en relacion con aspectos objetivos y subjetivos relacionados con sus compo-
nentes personales y no personales. Dichas limitaciones se enmarcan en torno a las dimensiones instruc-
tiva, educativa y desarrolladora.
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Esto trae como consecuencia una disminucion de la contribucion del proceso docente educativo de la
asignatura al modelo del profesional de la carrera Licenciatura en Enfermeria en concordancia con su
funcion investigativa, por lo que esta investigacion se traza como objetivo elaborar una estrategia di-
dactica para el perfeccionamiento de la asignatura Elementos de Investigacion Cualitativa en Salud que
contribuya al desempefio de los estudiantes del segundo afio de la carrera Licenciatura en Enfermeria en
concordancia con la funcion investigativa del modelo del profesional.

1. METODOS

Se realiz6 un estudio descriptivo transversal desde septiembre del afio 2018 hasta febrero del 2019 con
vistas a evaluar las limitaciones a las que se enfrenta el proceso docente educativo de la asignatura Ele-
mentos de la Investigacion Cualitativa en Salud en relacidn con aspectos objetivos y subjetivos relacio-
nados con sus componentes personales y no personales.

El universo estuvo conformado por la totalidad de los profesores del departamento de Informatica Me-
dica de la Facultad de Ciencias Médicas "Dr. Ernesto Guevara de la Serna” de Pinar del Rio y los estu-
diantes del segundo afio de la carrera Licenciatura en Enfermeria.

Para el desarrollo de esta investigacion se utilizaron como métodos tedricos el historico - 16gico para el
analisis bibliografico y la determinacion de los antecedentes histdricos del proceso docente educativo de
la asignatura, asi como para determinar las tendencias y regularidades del objeto de investigacion. El
sistémico - estructural unido al de la modelacién para la determinacién y definicion de los componentes
de los fundamentos metodoldgicos, sus relaciones y dinamica, asi como el disefio de la estrategia.

Como métodos empiricos se utilizaron la observacion para observar el modo en que transcurre el proce-
so docente educativo de la asignatura Elementos de Investigacion Cualitativa en Salud en los estudian-
tes de segundo afio de la carrera Licenciatura en Enfermeria. Encuestas a los estudiantes de segundo afio
de la carrera Licenciatura en Enfermeria para conocer su opinion en relacién con su percepcion sobre su
papel dentro del proceso docente educativo asi como de la importancia practica del estudio de la inves-
tigacion cualitativa, y a los profesores que imparten la disciplina Informética en Salud, para conocer las
principales vias que utilizan para propiciar el aprendizaje de la misma y el analisis documental del mo-
delo o perfil del profesional y los planes de estudio, el programa de la disciplina principal integradora y
las asignaturas del afio académico, el programa de la disciplina Informatica en Salud y el programa de la
asignatura Elementos de Investigacion Cualitativa en Salud para la determinacion de las tendencias que
han regido el proceso docente educativo de la misma.

Como métodos estadisticos utilizaron, la estadistica descriptiva para la obtencion, organizacion, presen-
tacion, resumen e interpretacion de la informacion a través de tablas, graficos y calculo de indicadores,
donde se relacionan las respuestas de los instrumentos utilizados y el método criterio de expertos (mé-
todo Delphy) para la evaluacion de la factibilidad de la aplicacion de la estrategia didactica para el per-
feccionamiento de la asignatura Elementos de Investigacion Cualitativa en Salud que contribuya al
desempefio de los estudiantes del segundo afio de la carrera Licenciatura en Enfermeria en concordancia
con la funcion investigativa del modelo del profesional en la Facultad de Ciencias Médicas de Pinar del
Rio.
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Il. RESULTADOS

Esta investigacion asume como estrategia didactica la proyeccion de un sistema de acciones a corto,
mediano y largo plazo que permita la transformacion del proceso de ensefianza aprendizaje en una asig-
natura, nivel o institucion tomando como base los componentes del mismo y ademas el logro de los
objetivos propuestos en un tiempo concreto®.

La presente estrategia didactica se disefia sobre la base de los siguientes rasgos:

a) Concepcion con enfoque sistémico: En las acciones que componen la estrategia didactica elabora-
da se pueden encontrar relaciones de coordinacidn, subordinacion y dependencia, a la vez que se
encuentran organizadas en orden ascendente de complejidad.

b) Una estructuracién a partir de fases o etapas: La estrategia didactica elaborada se encuentra es-
tructurada en torno a las etapas de orientacion, ejecucion y control.

c) El hecho de responder a una contradiccion entre el estado actual y el deseado: Las acciones que
componen la estrategia didactica, asi como sus objetivos se determinan en concordancia con las
dificultades encontradas en relacion con el objeto de investigacion.

d) Un caracter dialéctico: La estrategia didactica elaborada permite un cambio en las cualidades del
objeto de investigacion a un nivel superior debido a la puesta en préctica de las acciones que
componen la estrategia®.

En la elaboracion de la estrategia didactica se tiene en consideracion los siguientes aspectos como li-
neamientos metodolégicos:

a) Introduccién- Fundamentacion: Se establece el contexto y ubicacion de la problematica a resolver.
Ideas y puntos de partida que fundamentan la estrategia.

b) Diagnostico: Indica el estado real del objeto y evidencia el problema en torno al cual gira y se
desarrolla la estrategia.

c¢) Planteamiento del objetivo general.

d) Planeacién estratégica: Se definen metas u objetivos a corto y mediano plazo que permiten la
transformacion del objeto desde su estado real hasta el estado deseado. Planificacién por etapas de
las acciones, recursos, medios y métodos que corresponden a estos objetivos.

e) Instrumentacion: Explicar cbmo se aplicard, bajo qué condiciones, durante qué tiempo, responsa-
bles y participantes.

f) Evaluacion: Definicion de los logros y obstaculos que se han ido venciendo y la valoracion de la
aproximacion lograda al estado deseado™.

Diagnostico: Para la puesta en practica del disefio de la estrategia didactica se aplico la matiz DAFO
detectando una serie de fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades que son de crucial importan-
cia para la implementacion adecuada de la misma, asi como para su efectividad. Las mismas son:
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1. Fortalezas.

2. Inclusion de la metodologia de investigacion cualitativa en los contenidos a abordar en la disci-
plina Informatica en Salud como parte del plan D de la carrera Licenciatura en Enfermeria.

3. Reconocimiento del desarrollo de las habilidades investigativas como un objetivo a lograr dentro
del modelo del profesional para los estudiantes de la carrera Licenciatura en Enfermeria.

4. Existencia de un claustro de profesores en el departamento de Informéatica Médica dotado de un
pensamiento flexible y creativo.

5. Creciente percepcién por parte de los estudiantes de la necesidad de adquirir nuevas herramien-
tas investigativas que les permitan hacer frente a las disimiles y cambiantes problematicas que
plantea la practica laboral en el ambito de la enfermeria.

6. Mayor acceso a Internet para profesores y estudiantes en los diferentes escenarios universitarios.

7. Existencia de un aula virtual a la que se puede acceder desde cualquier escenario docente.

Debilidades.

1. Dentro de las formas organizativas de la docencia, el programa de la asignatura no incluye los
talleres, a pesar de su importancia en la puesta en préctica de los conocimientos teéricos adquiri-
dos, asi como para el desarrollo de habilidades investigativas relacionadas con la investigacion
cualitativa.

2. Limitada bibliografia actualizada y acceso a articulos cientificos en revistas especializadas rela-
cionadas con la investigacion cualitativa en enfermeria.

3. Percepcidn negativa en cuanto a la metodologia de la investigacion cualitativa por parte de los
profesionales de la enfermeria a la vez que se le da relevancia a la investigacion cuantitativa.

4. Limitados conocimientos por parte de los profesores del departamento de Informatica Médica
sobre investigacion cualitativa, su importancia y utilidad préctica en el contexto de la enferme-
ria.

5. Escasas oportunidades para la vinculacion teoria — préctica dentro de las clases de la asignatura
Elementos de Investigacion Cualitativa en Salud.

Amenazas.

1. Los programas de estudio no se actualizan en concordancia con las necesidades sociales y la di-
némica de la carrera Licenciatura en Enfermeria.

2. Alto nimero de estudiantes por maquina en los laboratorios de informatica.

3. El desarrollo de las habilidades investigativas no se toma en consideracion de manera directa en
la evaluacion de los graduados de la carrera Licenciatura en Enfermeria.

4. Insuficiente exigencia por parte de los directivos en lo que respecta a la superacion profesional

del personal de enfermeria en términos de metodologia de la investigacion.

Oportunidades.

1.

2.

Crecientes oportunidades de realizacion de investigaciones que tributen a la obtencion de grados
académicos y cientificos en el contexto de la enfermeria.

Incremento de eventos cientificos nacionales e internacionales que permiten la socializacion de
resultados de investigaciones en el contexto de la enfermeria.
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3. Incremento del intercambio académico con personalidades del mundo cientifico que requieren
de conocimientos relacionados con la metodologia de la investigacion tanto cualitativa como
cuantitativa.

4. Exigencia de publicacion de articulos cientificos en revistas especializadas por el personal de en-
fermeria como parte de las investigaciones que realizan para la obtencién de titulos académicos
o cientificos.

Objetivo general:
Elaborar un sistema de acciones que propicien el perfeccionamiento de la asignatura Elementos de In-
vestigacion Cualitativa en Salud para que contribuya al desempefio de los estudiantes de la carrera Li-
cenciatura en Enfermeria en concordancia con la funcién investigativa del modelo del profesional en la
Facultad de Ciencias Médicas de Pinar del Rio.

Planeacion estratégica:

Accidn estratégica 1: Poner en practica un sistema de ejercicios sobre la base de una herramienta tec-
noldgica que permita una aproximacion del proceso docente educativo en funcién de los estudiantes de
manera individualizada, a la vez que facilita el redireccionamiento del estudio individual de acuerdo a
las dificultades detectadas durante el proceso de autoevaluacion.

Obijetivo de la accidn: Facilitar el redireccionamiento del estudio individual de acuerdo a las dificul-
tades detectadas durante el proceso de autoevaluacion de los estudiantes de manera individualizada.[J1]

Accidn estratégica 2: Confeccionar un glosario de términos especializados que complemente los fun-
damentos teoricos sobre la investigacion cualitativa en funcion de un mejor desarrollo de la asignatura
Elementos de Investigacion Cualitativa en Salud que incluya términos en ingles.

Obijetivo de la accién: Contribuir a la comprension de textos especializados sobre tematicas relacio-
nadas con la metodologia de la investigacion cualitativa tanto en la lengua materna como en idioma
inglés.

Accidn estratégica 3: Recopilar en un e-portafolio bibliografia especializada relacionada con la inves-
tigacion cualitativa en enfermeria para su libre acceso y consulta por parte de los profesores de la disci-
plina Informatica en Salud, de los profesores de la carrera Licenciatura en Enfermeria y de los estudian-
tes de la carrera Licenciatura en Enfermeria.

Obijetivo de la accién: Minimizar la carencia de bibliografia especializada y actualizada relacionada
con la investigacion cualitativa en enfermeria que permita el disefio adecuado de investigaciones en el
area de la enfermeria que asuman un paradigma cualitativo.

Accion estratégica 4: Realizar evento cientifico estudiantil "La investigacion cualitativa en la practica
profesional de la enfermeria” con los estudiantes del segundo afio de la carrera Licenciatura en Enferme-
ria para el logro de una mayor motivacion al estudio de la investigacion cualitativa.

Objetivo de la accion: Incentivar la motivacion de los estudiantes de la carrera Licenciatura en En-
fermeria al estudio de la investigacion cualitativa a través de la aplicacion de los fundamentos tedricos
de la investigacion cualitativa en la solucion de problematicas inherentes a la practica profesional.

Accidn estratégica 5: Realizar el taller metodolégico “La metodologia de la investigacién cualitativa y
la investigacion en enfermeria™ con los profesores de la disciplina Informatica en Salud para el perfec-
cionamiento del proceso docente educativo en la asignatura Elementos de Investigacién Cualitativa en
Salud.
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Objetivo de la accion: Perfeccionar el proceso docente educativo de la asignatura Elementos de In-
vestigacion Cualitativa en Salud a través de la capacitacion tedrica y préctica relacionada con la meto-
dologia de la investigacion cualitativa de los profesores de la disciplina Informatica en Salud.

Accion estratégica 6: Impartir curso de post grado “Especializacion en metodologia de investigacion
cualitativa” en la Facultad de Ciencias Médicas como complemento de la preparacion pedagogica del
colectivo de profesores de carrera Licenciatura en Enfermeria.

Objetivo de la accion: Capacitar a los profesores de la carrera Licenciatura en Enfermeria con ele-
mentos tedrico practicos sobre la investigacion cualitativa para la aplicacion de la misma en la solucién
de problemas relacionados a su especialidad.

Evaluacion:

La evaluacion es un proceso sistémico y sistematico, donde a partir de la aplicacion de cada una de las
acciones estratégicas especificas, se valora la eficacia y la eficiencia de la estrategia general, en rela-
cién con el objetivo general, permitiendo incluir, valorar y/o controlar cambios o modificaciones en la
propuesta.

Para ello, se tomo la poblacion identificada como experto a partir del consentimiento del experto con
relacién a su participacion y de la evaluacion de su nivel de disposicion, la creatividad en el analisis de
la solucion de los problemas, la originalidad con que lo hace, la capacidad de anélisis y de pensamiento
en la solucion de problemas y toma de decisiones, la ética con que realiza los andlisis, su espiritu critico
y autocritico, asi como su profesionalidad, categoria cientifica, académica y docente superior (auxiliar y
titular).

Los expertos evaluaron la factibilidad y validez de la estrategia didactica dirigida al perfeccionamiento
de la asignatura Elementos de Investigacion Cualitativa en Salud de la carrera Licenciatura en Enferme-
ria en concordancia con la funcién investigativa del modelo del profesional, otorgando las categorias
Muy adecuado, Bastante adecuado, Adecuado, Poco adecuado o No adecuado a cada uno de los indi-
cadores presentados para cada evaluacion.

Una vez concluida la evaluacion de los expertos fue otorgada la categoria muy adecuado a los 7 indica-
dores propuestos para la evaluacién de la estrategia didactica.

V. CONCLUSIONES

La estrategia didactica elaborada contribuye al perfeccionamiento desde lo instructivo, educativo y
desarrollador del proceso docente educativo de la asignatura Elementos de Investigacion Cualitativa en
Salud en el segundo afio de la carrera Licenciatura en Enfermeria y a la vez permite la incorporacién de
habilidades investigativas al desempefio profesional.

La validez y factibilidad de dicha estrategia didactica luego de ser avalada por criterios de expertos,
recibi6 la categoria de Muy adecuado en todos los indicadores propuestos, ademas de haber obtenido
coeficientes de concordancia de Kendall superiores a 0,91 para la pertinencia de cada accion estratégica.
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