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Resumen: Introduccion: la violencia contra el adulto mayor es un fendmeno mundial que también afecta
a los hogares cubanos. Objetivo: elaborar actividades educativas sobre violencia doméstica o intrafamiliar
en adultos mayores del consultorio 6-23, municipio Quemado de Giliines. Métodos: Se realizd un estudio
observacional descriptivo transversal durante el periodo comprendido de diciembre de 2017 hasta abril del
2018. El universo lo conformaron 99 adultos mayores. Luego de aplicar los criterios de inclusion y exclu-
sion, la muestra quedé constituida por 60 adultos mayores. Se tuvieron en cuenta tres momentos en la inves-
tigacion: diagnostico, disefio y valoracion de especialistas, se utilizo la Historia clinica familiar y un cues-
tionario para recoger la informacion necesaria. Resultados: Predomind el grupo etareo de 70 y 79 afios sexo
femenino, la violencia fisica y psicologica se destacaron seglin sus conocimientos, refirieron en casi un 60%
que la humillacion constituye un acto de violencia doméstica, se destacaron los medios de difusion masiva
en la obtencion de la informacion, inculcar el respeto hacia los ancianos desde la escuela y la familia consti-
tuy6 la mejor forma para evitar el maltrato al adulto mayor. Conclusiones: la propuesta de un grupo de acti-
vidades educativas dirigidas a los ancianos sobre violencia doméstica o intrafamiliar, resulto se pertinente y
factible para su implementacion y valoracion futura.
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Abstract: Introduction: violence against the elderly is a global phenomenon that also affects Cuban
homes. Objective: to elaborate educational activities on domestic or intrafamilial violence in older adults of
the office 6-23, Quemado de Giiines municipality. Methods: An observational cross-sectional descriptive
study was conducted during the period from December 2017 to April 2018. The universe was made up of 99
older adults. After applying the inclusion and exclusion criteria, the sample consisted of 60 older adults.
Three moments were taken into account in the investigation: diagnosis, design and assessment of specialists,
the family medical history and a questionnaire were used to collect the necessary information. Results: The
age group of 70 and 79 years of age predominated, the physical and psychological violence stood out ac-
cording to their knowledge, they reported in almost 60% that humiliation constitutes an act of domestic vio-
lence, the mass media in the Obtaining information, inculcating respect for the elderly from school and
family was the best way to avoid elder abuse. Conclusions: the proposal of a group of educational activities
directed to elders on domestic or intrafamilial violence was found to be pertinent and feasible for its imple-
mentation and future evaluation.
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. INTRODUCCION

El envejecimiento es una sucesion de modificaciones morfologicas, fisioldgicas, y psicoldgicas de carac-
ter irreversible, que se presenta aun antes de que las manifestaciones externas den al individuo aspecto de
anciano.' El numero de personas que en el mundo rebasa la edad de 60 afios, aumentd en el siglo XX de 400
millones en la década del 50 a 700 millones en la de los 90; se estima que para el afio 2025 existiran alrede-
dor de 1200 millones de ancianos. También se ha incrementado el grupo de los "muy viejos", o sea, los ma-
yores de 80 anos de edad, que en los proximos 30 anos constituiran el 30 % de los adultos mayores en los
paises desarrollados y el 12 % en los llamados en vias de desarrollo.

En el mundo actual hay una tendencia creciente a la violencia. En América Latina los paises con mayor
indice son: Colombia, Brasil y Panama, en ese orden, donde se registran anualmente mas de 102 mil casos
de extrema violencia, de los cuales 37,15 % son en ancianos. Por su parte, en Argentina y Chile este feno-
meno se ha venido incrementando desde hace mas de tres décadas.’

El maltrato al geronte es una conducta destructiva dirigida hacia una persona mayor, se produce cuando
hay un dafio afectivo para la salud o bienestar de dicha persona y estd provocado por el desconocimiento
sobre el tema, lo cual demuestra la poca preparacion para enfrentar la vejez.

Se presume que entre 2,5 % y 3,9 % de los ancianos son maltratados en el seno de la familia.

Estudios recientes ®han confirmado que en Cuba, a pesar de vivir en una sociedad socialista que educa a
sus miembros en el amor, la igualdad y la fraternidad, en estos ltimos afos ha existido una tendencia al
incremento de la violencia doméstica. A pesar de esto, no se cuenta con muchas investigaciones respecto al
tema.

En particular en la provincia de Villa Clara, tomamos como referente una comunicacion publicada, por las
doctoras Tamara Guevara de Leén y MSc. Dra. Eleida Valdés Rodriguez * abordando el tema con descrip-
ciones bien logradas, por lo que se decidi6 por el equipo de trabajo a realizar este estudio a fin de modificar
positivamente el conocimiento que tienen los ancianos sobre la violencia intrafamiliar y con ello lograr el
bienestar y la armonia de la familia.

Teniendo en cuenta la importancia del tema se ha decidido realizar esta investigacion que responde a la
siguiente interrogante cientifica:

(Como disefiar un grupo de actividades educativas sobre violencia doméstica dirigida adultos de la tercera
edad, en una comunidad urbana del municipio de Quemado de Giiines durante el periodo de noviembre
2017 a abril 2018?

El objetivo de la misma es disefiar un conjunto de actividades educativas de manera planificada y metodo-
logicamente estructurada sobre violencia intrafamiliar dirigida a adultos mayores en el consultorio No. 6-23
del Policlinico docente “Martires 8 de abril”, del municipio de Quemado de Giiines, en el periodo antes se-
nalado.

II. METODOS

Se realizé un estudio observacional descriptivo en el area de salud del CMF 6-23 perteneciente al Policli-
nico Docente Martires 8 de abril en el periodo comprendido entre diciembre 2017 a abril 2018. La poblacion
estudio estuvo constituido por 99 adultos mayores de 60 afios pertenecientes a este consultorio. La muestra
quedo representada por 60 ancianos que cumplieron los requisitos de los criterios de inclusion establecidos,
tales como aquellos que vivian acompafiados por familiares u otras personas allegadas y firmaron el acta de
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consentimiento informado (Anexo 1), excluyendo aquellos ancianos que vivian solos y los que presentaban
algun trastorno de tipo cognitivo o algun déficit visual o auditivo.

Se tuvieron en cuenta 3 momentos o etapas en la investigacion, donde se utilizaron los diferentes métodos
y técnicas a emplear:

Momento I: Se revisaron las historias de salud familiar, como un instrumento a utilizar con la finalidad de
caracterizar a los ancianos segin edad (grupos de edades en afios: 60-69, 70-79, 80 y mas), ademas del sexo,
seleccionando estos datos de interés. (Anexo 2)

Se utilizaron métodos empiricos como la observacion que permitié evaluar el objeto de investigacion de
manera integral y se confeccioné un cuestionario (Anexo 3) dirigida a la poblacién seleccionada, que repre-
sentd otro instrumento de utilidad, disefiada con preguntas abiertas y cerradas para determinar el grado de
conocimiento que presentaban nuestros adultos mayores sobre la violencia y se reflejo en una planilla, con
los siguientes datos, que representaban a las variables del estudio: conocimiento sobre los tipos de violencia,
hechos que constituyen actos de violencia doméstica en ancianos, medios de informacion, conocimientos
que poseen sobre como evitar el maltrato al adulto mayor y la manera en que piensan como se puede preve-
nir el maltrato ademads de considerar. En fin se explor6 la variable conocimiento de varias maneras con el fin
de puntualizar las necesidades de aprendizaje.

La etapa de disefio de actividades educativas (Anexo 4), encaminada a modificar los conocimientos por
parte de los ancianos sobre violencia intrafamiliar en adultos mayores con la aplicacion de varias técnicas
educativas y participativas. Se disefiaron 4 sesiones de intercambio con el desglose en tres subgrupos, 20
integrantes cada uno, con una frecuencia por semana y una duracion de 1 hora.

La etapa de validacién por especialistas: Una vez disefiada la propuesta fue valorada por un grupo de es-
pecialistas relacionados directa o indirectamente con la tematica, (Geriatra, psicologo y MGI del municipio)
teniendo en cuenta para la seleccion su categoria y experiencia como investigador y docente y su deseo de
colaborar con la investigacion.

Estos especialistas aportaron su valoracion sobre la pertinencia, factibilidad y calidad de la propuesta, ca-
lificindola con una escala de Likert, pudiendo emitir sus recomendaciones.

Atendiendo a estos criterios el grupo de especialistas estuvo conformado por:

1 Especialistas de Primer Grado en MGI.

1 Especialista de Primer Grado en Geriatria.

1 Licenciado en Psicologia con diplomado en Salud Mental.

La pertinencia se pone de manifiesto en la propuesta a la hora de tener en cuenta que la misma debe ajus-
tarse a las carencias cognoscitivas de los familiares o cuidadores de adultos mayores.

Durante la valoracion se determind que la factibilidad estaria encaminada a garantizar que los recursos
humanos y materiales se encontraran disponibles en la institucién para aplicar el programa educativo. Se
empled un cuestionario con una escala valorativa de 5 (maximo) y 1 (minimo) para cada aspecto valora-
do. (Anexo 5)

La técnica estadistica utilizada en la investigacion fue la descripcion porcentual; se analizo la distribucion
de frecuencia simple y los porcientos obtenidos se presentaron en tablas y graficos para su mejor estudio y
comprension. Se tuvo en cuenta la ética de la investigacion durante todo el trabajo.
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III. RESULTADOS

La tabla 1 muestra la distribucion de los adultos mayores segin edad y sexo, existiendo un predominio de
los ancianos entre los 70-79 afios de edad para un 58,33%, se destaco el sexo femenino discretamente en un
51,66%. Un estudio camagiieyano alega que la violencia en el adulto mayor predomina en las edades entre
60-69 afios a diferencia de los resultados de la presente investigacion.

Tabla 1 Distribucion de los adultos mayores segliin edad y sexo. CMF 6-23. Policlinico Martires 8 de abril. Quemado de Giii-

nes, diciembre 2017-abril 2018

Masculino Femenino Total
Grupos de edades
No % No % No %
60-69 7 24,13 9 29,03 16 26,66
70-79 19 65,51 16 51,61 35 58,33
80 y mas 3 10,34 6 19,35 9 15,00
Total 29 4,33 31 51,66 60 100,00

Fuente: Cuestionario

Segun conocimientos que poseen sobre tipos de violencia (Tabla 2), prevalecieron los ancianos con cono-
cimientos sobre la violencia fisica y psicoldgica para un 85,00 y 81,66% respectivamente, el 21,66% refirie-
ron desconocimiento sobre los tipos de violencia. Similares resultados fueron encontrados por Enamorado et
al °, en tanto los tipos de violencia que mas se detectaron fueron las psicoldgicas (90%) y el abandono y

negligencia (12%).

Tabla 2 Distribucion de frecuencia segin conocimientos que poseen sobre tipos de violencia

Tipos de violencia No %
Fisica 51 85,00
Psicologica 49 81,66
Abandono 21 35,00
Sexual 4 6,66
Otros 3 5,00
No se 13 21,66

Fuente: Cuestionario
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En relacion a los hechos que constituyen actos de violencia intrafamiliar (Tabla 3), se destacaron los an-
cianos que refirieron que la humillacion constituye un acto de violencia domestica (58,33%), seguido del
aislamiento y la imposibilidad de tomar decisiones para un 43,33% y 28,33% respectivamente, el silencio
prolongado fue manifiesto por un 13,33%. En bibliografias consultadas se pudo constatar que el desconoci-
miento puede ser un factor de riesgo importante para que los ancianos sufran maltratos de manera callada. ®

Tabla 3 Distribucion de frecuencia segiin conocimientos que poseen sobre hechos que constituyen actos de violencia o maltrato
intrafamiliar

Hechos que constituyen actos de violencia intrafamiliar No %
Amenaza de abandono 12 20,00
Silencio prolongado 8 13,33
Limitacion del derecho a la privacidad 5 8,33
No garantizar medidas de seguridad en el anciano | 1,66
Aislamiento 26 43,33
Dejarlos solos por largos periodos de tiempo 11 18,33
Impedir uso y control de su dinero 9 15,00
Coaccién para firmar documentos legales 2 3,33
Imposibilidad de adoptar decisiones 17 28,33
Humillacion 35 58,33

11 18,33
Otros

Fuente: Cuestionario

La tabla 4 muestra la distribucion segin formas de obtener la informacién sobre violencia doméstica, des-
tacando los medios de difusion masiva en un 58,33% seguido de las amistades y la familia para un 46,66% y
31,66% respectivamente. Se consideran, segun estudios que los medios de comunicacién masiva, es una
puerta de entrada eficaz en aportar o divulgar temas relacionados con esto y que alerten a la familia y al an-
ciano sobre los diferente maltratos que constituyen actos de violencia hacia al anciano.

Tabla 4 Distribucion segin formas de obtener la informacién sobre violencia doméstica
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Medios de informacion No %
Medios de difusion masiva 35 58,33
Meédico y enfermera de la familia 3 5,00
Amistades 28 46,66
Familia 19 31,66
Ninguno 2 3,33

Fuente: Cuestionario

Seglin conocimientos que poseen sobre como evitar el maltrato al adulto mayor (Tabla 5), se mostraron
resultados que destacan respuestas como la de inculcar el respeto hacia los ancianos desde la escuela y la
familia en un 38,33%, seguido del denuncio a las autoridades en un 30,00%. Para evitar el maltrato al adulto
mayor muchos de los ancianos de este estudio concuerdan con otros resultados donde la poblacion muestral
destaca las mismas respuestas, asi como divulgarlo mediante la prensa, radio y television. '

Tabla 5 Distribucion seglin conocimientos que poseen sobre como evitar el maltrato al adulto mayor

Respuestas No %

Denunciandolo a las autoridades 18 30,00

Inculcando el respeto hacia los ancianos desde la 23 38,33
escuela y la familia

Divulgandolo por los medios masivos de comuni- 13 21,66
cacion (T/V, radio, periddico)

No sabe 6 10,00

Total 60 100,00

Fuente: Cuestionario

Propuesta de actividades educativas sobre violencia doméstica dirigida a adultos de la tercera edad

La propuesta tendra como objetivo fundamental:

v' Capacitarlos segiin necesidades de aprendizaje y demostrarles que el desconocimiento constituye un

factor de riesgo para que los ancianos sufran maltratos si optan por el silencio.

v" Crear y emplear las herramientas necesarias adquiridas con el conocimiento en aras de sentirse segu-

ros, en un ambiente saludable y de armonia familiar.
SESION 1
Tematica: Presentacion del Grupo. Tiempo: 1 hora.

Objetivo: Establecer el rapport entre los ancianos y el facilitador de la actividad.

Metodologia:
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v’ Actividad 1: Solicitar el consentimiento informado de los miembros del grupo para la realizacion de
las acciones educativas.
v’ Actividad 2: Definir colectivamente los objetivos, roles de los participantes, técnicas a emplear,
duracion y frecuencia de las acciones.
v’ Actividad 3: Conocer cualidades del grupo e intercambiar a través de la técnica de presentacion
“Patio de vecinos”.
SESION 2.
Tematica: Violencia doméstica o intrafamiliar en el adulto mayor, formas de maltrato Tiempo: 1 hora.
Objetivo: Brindar informacion sobre la violencia, diferentes formas de maltrato hacia el adulto mayor,
conceptos.
Metodologia:
v" Actividad 1: Conversatorio sobre el tema.
v’ Actividad 2: Dindmica personal para debatir aspectos relacionados con la violencia intrafamiliar y
los diferentes conceptos utilizando la técnica de animacion "ldentifica quién soy".
v Actividad 3: Actividad de cierre, con la utilizacion de la técnica de cierre

SESION 3.
Tematica: Hechos que constituyen violencia o maltrato intrafamiliar en el adulto mayor. Diferentes vias
por las que son instruidos Tiempo: 1 hora.

Objetivo: Brindar informacion sobre los hechos que constituyen violencia o maltrato intrafamiliar en el
adulto mayor, asi como los medios o vias de instruccion de estos temas.
Metodologia:

v' Actividad 1: se presentaran spot, documentales, fragmentos de peliculas y series televisadas donde se
aborden temas de los diferentes maltratos hacia el adulto mayor y luego valorarlos a través del deba-
te.(utilizacion de la Técnica del espectador critico)

v' Actividad 2: Charla educativa sobre los diferentes hechos que constituyen maltratos y las posibles
vias que existen y que nos instruyen del tema.

v’ Actividad 3: Dindmica grupal para debatir experiencias que conozcan sobre maltrato fisico y psiqui-
co ya sea personal o de alguien conocido.

v’ Actividad 4: Técnica de evaluacion y cierre, (positivo, negativo e interesante).

SESION 4.
Tematica: ;Como evitar el maltrato al adulto mayor? Participacion de la sociedad para ayudar a prevenir
contra el maltrato Tiempo: 1 hora.
Objetivos:
v" Brindar conocimientos sobre las diferentes formas que existen y que contribuyen a evitar el maltrato
en el anciano.
v" Brindar conocimientos sobre los diferentes elementos de la sociedad que pueden participar en la pre-
vencion del maltrato hacia el adulto mayor.
Metodologia:
Actividad 1: Debate de la sesion anterior.
Actividad 2: Técnica de animacion: “La papa caliente”.
Actividad 3: Técnica participativa: “Coge tu orilla”.
Actividad 4: Charla educativa sobre mitos y realidades relacionadas con el maltrato hacia el adulto
mayor. Actividad 5: “Técnica de las tres sillas”

AN NN
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La propuesta disefiada fue validada por especialistas, como pertinente, factible y con la calidad requeri-
da, con algunas recomendaciones que permitieron fortalecerla.

IV. CONCLUSIONES

El estudio concluy6 con la propuesta de un grupo de actividades educativas dirigidas a los ancianos sobre
violencia doméstica o intrafamiliar, que resultd se pertinente y factible para su implementacion y valoracion
futura.
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